SYARAT DAN KETENTUAN UMUM

PROGRAM OCBC DISNEY CARDS GRAND LAUNCH - A MAGICAL NIGHT OF MUSIC

Yang bertanda tangan di bawah ini:

I.

I1.

I1I.

Informasi Nasabah

Nama

No. Identitas (KTP/PASPOR)
No. Rekening

(Selanjutnya disebut "Nasabah")

Acara

Nama : OCBC Disney Cards Grand Launch — A Magical Night of Music
Hari, Tanggal : Sabtu, 14 Juni 2025

Lokasi : SICC Sentul, Bogor — Jawa Barat

(Selanjutnya disebut "OCBC Disney Cards Grand Launch")

Produk
Nasabah wajib memilih salah satu atau lebih produk dan/atau layanan dengan ketentuan di bawah
ini:
[J Tanda Hadiah
Informasi Program

Mata Uang (pilih salah satu) | : [JIDR [JusD
Nominal Penempatan | : |
Tenor / Periode (DD-MM-YY) __Bulan ( s/d )

("Periode Hold")

Hadiah (Reward) Tiket OCBC Disney Cards Grand Launch
1 Silver [0 1Tiket [ 2 Tiket
1 Diamond [0 1Tiket O 2 Tiket
1 VVIP [0 1Tiket [J 2 Tiket

Biaya Penalti/Penggantian Hadiah | : |

'l TAKA Hadiah

Informasi Program

Mata Uang | : ||:| IDR

Target Dana

Setoran saat Pembukaan Rekening

Setoran Bulanan

Tenor / Periode (DD-MM-YY) ~_Bulan ( s/d )

("Periode Hold")

Hadiah (Reward) Tiket OCBC Disney Cards Grand Launch
| Silver [J 1Tiket [ 2 Tiket
| Diamond [J 1Tiket [1 2 Tiket

Biaya Penalti/Penggantian Hadiah | : |
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Dengan menandatangani Syarat dan Ketentuan Umum Program OCBC Disney Cards Grand Launch
(“Syarat dan Ketentuan Umum Program”) ini, maka Nasabah setuju untuk mengikuti Program OCBC
Disney Cards Grand Launch (“Program”) dengan hadiah (reward) sesuai dengan yang disebutkan di atas
(selanjutnya disebut “Tiket") dan tunduk pada syarat dan ketentuan sebagai berikut:

1. Nasabah wajib membuka dan/atau menempatkan dana pada produk(-produk) sebagaimana
dimaksud pada butir III di atas pada PT Bank OCBC NISP, Tbk yang selanjutnya disebut ("Bank").

2. Khusus untuk Nasabah yang memilih Produk Tanda Hadiah berlaku ketentuan sebagai
berikut:

a. Nasabah wajib untuk melengkapi dan menandatangani (jika melalui Cabang) atau menyetujui
(jika melalui OCBC mobile) Syarat dan Ketentuan Umum Tanda Hadiah yang merupakan satu
kesatuan dengan Syarat dan Ketentuan Program ini.

. Untuk Produk Tanda Hadiah, Nasabah wajib memiliki rekening Tanda 360 Plus.

c. Nasabah wajib menempatkan dana baru (fresh fund) pada rekening Tanda 360 Plus. Dana baru
adalah dana yang berasal dari luar OCBC /setor tunai.

d. Nasabah dengan ini setuju untuk memberikan kewenangan dan kuasa kepada Bank untuk
mendebit, memblokir dan membuka blokir sejumlah dana pada rekening milik Nasabah di Bank
sejumlah sebagaimana di atas sampai dengan Periode Hold berakhir.

3. Khusus untuk Nasabah yang memilih Produk TAKA Hadiah berlaku ketentuan sebagai
berikut:

a. Nasabah wajib untuk melengkapi dan menandatangani serta menyetujui syarat dan ketentuan
yang tercantum pada Formulir Pembukaan TAKA Hadiah yang merupakan satu kesaturan
dengan Syarat dan Ketentuan Program ini.

b. Nasabah dengan ini setuju untuk memberikan kewenangan dan kuasa kepada Bank untuk
mendebit, memblokir dan membuka blokir sejumlah dana pada rekening milik Nasabah di Bank
sejumlah sebagaimana di atas sampai dengan Periode Hold berakhir.

4. Ketentuan Umum Tanda Hadiah:

a. Besaran Bunga pada rekening Tanda 360 Plus yang diberikan, sesuai dengan ketentuan yang
berlaku di Bank yang diinformasikan kepada Nasabah melalui Kantor Cabang atau media lain
dengan memperhatikan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

b. Apabila Nasabah memberikan instruksi kepada Bank untuk mengakhiri keikutsertaan dalam
Program ini atau rekening tabungan Nasabah tutup ataupun ditutup karena sebab apapun juga
sebelum Periode Hold berakhir, maka Nasabah akan dikenakan biaya penalti sebesar
sebagaimana tercantum dalam skema yang sudah dipilih. Khusus untuk penutupan rekening
Tabungan, Nasabah juga wajib untuk membayar biaya penutupan rekening sebesar ketentuan
yang berlaku pada Bank yang diinformasikan kepada Nasabah melalui Aplikasi, Website,
Kantor Bank atau media lainnya yang ditentukan oleh Bank dengan memperhatikan ketentuan
dan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

c. Apabila terjadi peristiwa sebagaimana dimaksud dalam butir 4b di atas atau sewaktu waktu
Bank diperintahkan atau diwajibkan oleh hukum atau permintaan regulator untuk memblokir
atau mencairkan atau menutup rekening Tanda 360 Plus, sehingga mengakibatkan Bank tidak
dapat melakukan pendebetan dana untuk menyelesaikan biaya penalti dan biaya penutupan
rekening Tanda 360 Plus sesuai butir 4b di atas, maka Nasabah dengan ini setuju dan tetap
berjanji untuk menyelesaikan kewajiban sesuai butir 4b di atas kepada Bank dalam jangka
waktu paling lama 5 (lima) hari kerja setelah tanggal diterimanya pemberitahuan dari Bank.

d. Apabila Nasabah tidak dapat menyetorkan/mengembalikan biaya-biaya sesuai dengan
ketentuan sebagaimana dimaksud dalam butir 4c di atas, maka dengan ini Nasabah memberikan
kuasa dan kewenangan penuh kepada Bank untuk melakukan penagihan atas kewajiban
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Nasabah tersebut termasuk untuk melakukan pendebetan serta menjumpakan utang (set-off)
hasil dari pendebetan tersebut dengan biaya penalti dan biaya penutupan rekening Tanda 360
Plus sesuai butir 4c di atas serta untuk melakukan upaya hukum terhadap Nasabah atau ahli
warisnya.

e. (Gunamenjamin penyelesaian kewajiban Nasabah di kemudian hari, Nasabah setuju bahwa butir
4d di atas merupakan instruksi pendebetan yang sah dari Nasabah kepada Bank atas rekening(-
rekening) Nasabah yang ada di Bank, sehingga tidak diperlukan suatu surat kuasa khusus
kepada Bank.

5. Tiket akan diterima atau dapat ditukarkan oleh Nasabah selambat-lambatnya pada 14 Juni 2025.
Mekanisme pengiriman dan pengambilan tiket akan dikomunikasikan melalui:
a. Channel digital milik Bank seperti Email, WhatsApp, SMS, dan channel digital
lainnya; atau
b. Cabang yang Nasabah pilih (berlaku khusus untuk tiket Diamond dan VVIP) melalui
Marketing Officer yang membantu Nasabah dalam melakukan pembukaan/
penempatan produk.
Pengiriman ataupun pengambilan tiket acara OCBC Disney Cards Grand Launch — A Magical Night
of Music akan dilakukan melalui channel tertera/yang dipilih Nasabah setelah dimulainya Periode
Hold.

6. Dalam kondisi force majeure atau keadaan di luar kuasa Bank, dimana Bank tidak dapat memenuhi
Tiket, maka Bank wajib untuk mengganti Tiket tersebut menjadi hadiah cashback sesuai dengan
nilai Tiket yang dipilih pada saat awal pembukaan Program dan akan dikreditkan ke rekening OCBC
milik Nasabah dengan detail nilai Tiket sebagai berikut:

Kategori Tiket Nilai Hadiah per Tiket (Rp)
VVIP 2.500.000
Diamond 1.500.000
Silver 750.000
Bronze 300.000

7. Nasabah mengetahui dan menyetujui sepenuhnya bahwa Hadiah dalam Program ini adalah
bersyarat, sehingga Tiket baru akan menjadi milik Nasabah sepenuhnya apabila Nasabah telah
memenuhi syarat dan ketentuan yang diatur dalam Program ini.

8. Pemberian kuasa dalam Syarat dan Ketentuan Umum Program ini tidak dapat dicabut atau ditarik
kembali oleh Nasabah maupun ahli warisnya, serta tidak akan berakhir karena alasan apapun,
termasuk namun tidak terbatas pada sebagaimana diatur dalam Pasal 1813, Pasal 1814 dan Pasal
1816 Kitab Undang-Undang Hukum Perdata.

9. Bank memiliki hak dan kewenangan untuk mengubah, menambah dan/atau mengurangi Syarat dan
Ketentuan Umum Program ini dengan pemberitahuan melalui media yang ditentukan oleh Bank
dengan memperhatikan ketentuan dan peraturan perundang-undangan hukum yang berlaku.

10. Bank setiap saat wajib untuk memperbaiki kesalahan/kekeliruan yang terjadi di internal Bank, baik
karena adanya gangguan/error pada sistem Bank atau pihak ketiga yang bekerja sama dengan Bank
atau human error. Dalam hal terjadi kesalahan dan/atau kekeliruan yang dibuat oleh Bank atau pihak
ketiga, maka Nasabah dengan ini menyatakan (i) memberikan persetujuan dan kuasa kepada Bank
untuk mendebit Rekening dalam hal diperlukan untuk memperbaiki kesalahan/kekeliruan tersebut
dan/atau membatalkan Program dengan melakukan pelepasan dana Program; (ii) tidak akan
menuntut atau meminta ganti rugi kepada Bank atau karyawannya atas perbaikan kekeliruan tersebut
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dalam jangka waktu yang layak menurut pertimbangan Bank sesudah Bank mengetahui kekeliruan
tersebut, sepanjang hal tersebut terjadi bukan kerena kesalahan Bank yang nyata.

11. Bank atas kebijakan dan pertimbangannya, berhak menangguhkan atau membatalkan pemberian
hadiah apabila terdapat indikasi kecurangan, ketidakwajaran atau pelanggaran terhadap Syarat dan
Ketentuan Umum Program ini atau masuk dalam fraud list Bank.

12. Syarat dan Ketentuan Umum Program ini merupakan satu kesatuan dan bagian yang tidak
terpisahkan dari Syarat dan Ketentuan Pembukaan dan Pengaturan Rekening, syarat dan ketentuan
atas produk-produk penempatan yang dipilih oleh Nasabah di dalam Syarat dan Ketentuan Umum
Program ini (mana yang sesuai).

Apabila Nasabah memerlukan informasi lebih lanjut, silakan hubungi Relationship Manager Anda atau
TANYA OCBC 1500-999 / +621-21-2503600 (dari luar negeri); email tanya@ocbc.id.

Syarat dan Ketentuan Umum Program ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-
undangan termasuk ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan.

Jika Nasabah telah menerima, membaca, mengerti, memahami dan menyetujui Syarat dan Ketentuan
Umum Program ini serta telah menerima, mengerti, dan memahami segala informasi mengenai fitur,
karakteristik, manfaat, risiko dan biaya yang melekat pada produk maupun layanan sebagaimana
tersebut pada Syarat dan Ketentuan Umum Program ini, termasuk Syarat dan Ketentuan Pembukaan
Rekening, Syarat dan Ketentuan Layanan E-Banking serta prosedur yang berlaku pada PT Bank OCBC
NISP, Tbk terkait dengan Program dan memberikan persetujuan kepada Bank untuk mengungkapkan
informasi dan data pribadi Nasabah kepada pihak ketiga terkait untuk memproses produk dan/atau
layanan sesuai Program ini, agar membubuhkan tanda tangan pada kolom tanda tangan.

Tanggal,

Materai
Rp10.000,-

Tanda Tangan dan Nama Jelas Nasabah

NIK
Nama Seller
Petugas Bank yang menjelaskan Program
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Skema Penempatan Tanda Hadiah IDR OCBC Disney Cards Grand Launch — A Magical Night of Music

I . Penempatan Tenor Penalti
No Jenis Tiket Jumlah Tiket
(Nett - IDR) (Bulan) (Nett - IDR)

1 Tiket 11.000.000 12 500.000

1 Bronze -
2 Tiket 12.000.000 24 1.000.000
1 Tiket 30.000.000 12 1.200.000
. 1 Tiket 15.000.000 24 1.200.000

2 Silver X
2 Tiket 55.000.000 12 2.500.000
2 Tiket 30.000.000 24 2.500.000
1 Tiket 100.000.000 6 2.500.000
1 Tiket 55.000.000 12 2.500.000
. 1 Tiket 30.000.000 24 2.500.000

3 Diamond -
2 Tiket 200.000.000 6 5.000.000
2 Tiket 110.000.000 12 5.000.000
2 Tiket 60.000.000 24 5.000.000
1 Tiket 160.000.000 6 4.000.000
1 Tiket 90.000.000 12 4.000.000
4 VVIP 1 Tiket 50.000.000 24 4.000.000
2 Tiket 320.000.000 6 8.000.000
2 Tiket 175.000.000 12 8.000.000
2 Tiket 100.000.000 24 8.000.000

Skema Penempatan TAKA Hadiah IDR OCBC Disney Cards Grand Launch — A Magical Night of Music

Setoran Saat Buka .
- ) Target Dana Tenor R N Setoran Bulanan Penalti
No Jenis Tiket Jumlah Tiket (Nett - IDR) (Bulan) Setoran Dimuka Rekening (Nett - IDR) (Nett - IDR)
(Nett - IDR)

1 Tiket 60.000.000 12 1X 4.989.177| 4.989.177 1.171.875
1 Tiket 35.000.000 24 1X 1.452.267 1.452.267 1.171.875
1 Silver 1 Tiket 25.000.000 36 2X 1.380.344 690.172 1.171.875
2 Tiket 120.000.000 12 1X 9.978.354| 9.978.354| 2.343.750
2 Tiket 65.000.000 24 1X 2.697.067 2.697.067 2.343.750
2 Tiket 50.000.000 36 2X 2.760.688 1.380.344| 2.343.750
1 Tiket 120.000.000 12 1X 9.978.354| 9.978.354| 2.343.750
1 Tiket 65.000.000 24 1X 2.697.067 2.697.067 2.343.750
2 Diamond 1 Tiket 50.000.000 36 2X 2.760.688 1.380.344 2.343.750
2 Tiket 230.000.000 12 1X 19.125.178 19.125.178 4.687.500
2 Tiket 130.000.000 24 1X 5.394.134 5.394.134| 4.687.500
2 Tiket 90.000.000 36 2X 4.969.236 2.484.618 4.687.500

Skema Penempatan Tanda Hadiah USD OCBC Disney Cards Grand Launch — A Magical Night of Music

- . Penempatan Tenor Penalti
No Jenis Tiket Jumlah Tiket
(Nett - USD) (Bulan) (Nett - USD)
1 Tiket 7.200 6 160
1 Tiket 4.000 12 160
1 Diamond 1 T!ket 2.200 24 160
2 Tiket 14.300 6 315
2 Tiket 8.000 12 315
2 Tiket 4.300 24 315
1 Tiket 12.000 6 265
1 Tiket 6.800 12 265
1 Tiket 3.600 24 265
2 VVIP -

2 Tiket 24.000 6 525
2 Tiket 13.500 12 525
2 Tiket 7.200 24 525

Seluruh skema program Tanda Hadiah & TAKA Hadiah dapat berubah sewaktu-waktu sesuai ketentuan
yang berlaku.
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