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YOUNG NYALA 

 

1. Apa itu Young Nyala? 

Young Nyala adalah solusi finansial lanjutan dari Layanan Nyala untuk Orang Tua yang 

memiliki Anak usia dibawah 17 tahun agar Anak menjadi #FinanciallyFIT sejak dini. 

 

2. Apa saja benefit Young Nyala? 

Young Nyala memiliki benefit untuk Orang Tua dan Anak yang terbagi ke dalam 3 pilar Unique 

Value Proposition, yaitu: 

• Yang Paham 

Anak belajar finansial dan menabung sejak dini melalui konten edukasi keuangan 

Anak menarik di kanal-kanal OCBC. 

• Yang Pintar 

Anak terbiasa kelola keuangan dan transaksi sendiri dengan bijak menggunakan 

kartu debit Young Nyala. 

• Yang Aman 

Orang Tua bisa memantau & mengatur limit transaksi Anak melalui OCBC mobile 

Orang Tua. 

 

3. Apa perbedaan Tanda Junior dengan Young Nyala? 

Tanda Junior merupakan produk tabungan yang digunakan jika Nasabah bergabung dengan 

Young Nyala. Sehingga proses pembukaan rekening termasuk dengan biaya serta limit 

transaksi akan mengikuti ketentuan produk Tanda Junior. Informasi lebih lengkap terkait 

produk Tanda Junior cek di https://www.ocbc.id/id/individu/simpanan/tabungan/tanda-

junior 

 

4. Apakah Young Nyala mendapatkan benefit bebas biaya seperti Layanan Nyala? 

Benefit transaksi Anak (Young Nyala) akan menginduk ke benefit transaksi sesuai layanan dari 

Orang tua. Apabila Orang tua terdaftar layanan Nyala, maka anak juga mendapatkan benefit 

transaksi Nyala dari Orang tua.  

Contoh: Orang Tua dengan Layanan Nyala pada level 5/Master memiliki benefit bebas biaya 

transfer online ke bank lain sebanyak 30x/bulan. Jika Anak melakukan transfer online ke bank 

lain dari rekening Young Nyala melalui OCBC mobile akses Anak sebanyak 1x di bulan 

berjalan, maka di bulan berjalan sisa benefit bebas biaya transfer online ke bank lain Orang 

Tua sisa 29x/bulan.  

Informasi lebih lengkap terkait Layanan Nyala cek di https://www.ocbc.id/nyala (webpage 

Nyala). 

 

5. Bagaimana cara bergabung dengan Young Nyala? 

Bergabung Young Nyala dapat dilakukan melalui 2 kanal: 

• Melalui kanal Cabang: 

Orang Tua dapat mengunjungi cabang OCBC terdekat dengan menyiapkan dokumen 

berikut: 

1) KTP Orang Tua/Wali dan Kartu NPWP untuk WNI 

2) KITAS/KITAP/Paspor Orang Tua/Wali untuk WNA 

3) Kartu Keluarga/KIA 

4) Akta Kelahiran 

https://www.ocbc.id/nyala
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• Melalui kanal Digital: 

Orang Tua dapat mengakses tautan berikut 

https://onboarding.ocbc.id/product/tanda-junior dan menyiapkan dokumen berikut: 

1) KTP Orang Tua 

2) Kartu Keluarga 

 

6. Berapa batas usia Anak yang dapat didaftarkan bergabung Young Nyala? 

Anak dapat didaftarkan sejak usia 14 hari hingga berusia kurang dari 17 tahun.  

 

7. Jika saya sudah menjadi Nasabah OCBC, apakah bisa bergabung dengan Young Nyala? 

Bisa. Orang Tua dapat mengunjungi cabang OCBC terdekat dengan menyiapkan dokumen 

berikut: 

1) KTP Orang Tua/Wali dan Kartu NPWP untuk WNI 

2) KITAS/KITAP/Paspor Orang Tua/Wali untuk WNA 

3) Kartu Keluarga/KIA 

4) Akta Kelahiran 

 

8. Jika saya sudah memiliki rekening Tanda Junior, apakah bisa membuka rekening Tanda 

Junior lagi? 

Bisa. Orang Tua dapat membuka rekening Tanda Junior untuk Anak yang berbeda di cabang 

OCBC terdekat. Contoh: Anak pertama sudah dibukakan Tanda Junior maka Orang Tua dapat 

membukakan rekening Tanda Junior untuk Anak kedua selama usia Anak sesuai dengan 

ketentuan batas usia bergabung Young Nyala. 

 

9. Jika Anak saya sudah memiliki rekening Tanda Junior, apakah Anak saya bisa dibukakan 

rekening Tanda Junior lagi? 

Bisa. Orang Tua berbeda dapat membuka rekening Tanda Junior untuk Anak yang sama di 

cabang OCBC terdekat. Contoh: Anak sudah dibukakan Tanda Junior oleh Ibu maka Ayah 

dapat membukakan rekening Tanda Junior untuk Anak selama usia Anak sesuai dengan 

ketentuan batas usia bergabung Young Nyala. Batas satu Anak memiliki rekening Tanda 

Junior adalah 2 rekening. 

 

10. Seperti apa desain kartu debit Young Nyala beserta fiturnya? 

Desain: 

 
Informasi lebih lengkap terkait Kartu Debit Young Nyala cek disini: OCBC | Young Nyala Debit 

Card) 

 

https://onboarding.ocbc.id/product/tanda-junior
https://www.ocbc.id/en/individu/kartu-transaksi/kartu-debit/ocbc-young-nyala-debit
https://www.ocbc.id/en/individu/kartu-transaksi/kartu-debit/ocbc-young-nyala-debit

