
Benefit Beyond Banking dalam 
genggaman Anda
Kini akses informasi dan reservasi benefit Beyond Banking tersedia 
di OCBC mobile

Info: web.ocbc.id/beyondbanking



4 langkah mudah mengakses Benefit Beyond Banking di OCBC mobile:

Login ke OCBC mobileLogin ke OCBC mobile

Pilih Fasilitas sesuai kebutuhan AndaPilih Fasilitas sesuai kebutuhan AndaKlik Akses Beyond BankingKlik Akses Beyond Banking

Klik Menu Premier BankingKlik Menu Premier Banking
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OCBC Premier Banking berkomitmen selalu memberikan layanan terbaik untuk kenyamanan Anda. 
Kini, Anda bisa mengakses benefit Beyond Banking secara mandiri via OCBC mobile, untuk:

Informasi jenis paket, kuota dan histori pemesanan. 

Reservasi Pick Up Service.

Reservasi Medical Check Up.
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Langkah mudah mengakses pemesanan Pick Up Services (Domestik) :

Pilih Penyedia Jasa dan isi detail 
Kedatangan Pesawat lalu Klik ‘Lanjut’

Pilih Penyedia Jasa dan isi detail 
Kedatangan Pesawat lalu Klik ‘Lanjut’

Isi detail Alamat, lalu klik ‘Simpan’Isi detail Alamat, lalu klik ‘Simpan’

Klik Pick Up ServiceKlik Pick Up Service
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Isi Detail Rute dan Waktu Jam Jemput,
lalu klik ‘Lanjut’

Isi Detail Rute dan Waktu Jam Jemput,
lalu klik ‘Lanjut’
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Pick Up Services 
Domestik
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Masukkan Data Penumpang,
lalu klik ‘Lanjut’

Masukkan Data Penumpang,
lalu klik ‘Lanjut’

Masukkan
PIN transaksi

Masukkan
PIN transaksi

Baca dan setujui
S&K, lalu klik ‘Lanjut’

Baca dan setujui
S&K, lalu klik ‘Lanjut’

Cek kembali Ringkasan
Pemesanan dan setelah

sesuai, klik ‘Lanjut’

Cek kembali Ringkasan
Pemesanan dan setelah

sesuai, klik ‘Lanjut’
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Selesai,
Pesanan Diproses

Selesai,
Pesanan Diproses
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Langkah mudah mengakses pemesanan Pick Up Services (Singapura dan Malaysia)

Isi detail Alamat, lalu klik ‘Simpan’Isi detail Alamat, lalu klik ‘Simpan’
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Pilih vendor dan isi detail 
Kedatangan Pesawat lalu Klik ‘Lanjut’

Pilih vendor dan isi detail 
Kedatangan Pesawat lalu Klik ‘Lanjut’
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Pick Up Services 
Singapura dan Malaysia

Isi Detail Rute dan Waktu Jam Jemput,
lalu klik ‘Lanjut’

Isi Detail Rute dan Waktu Jam Jemput,
lalu klik ‘Lanjut’
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Klik Pick Up ServiceKlik Pick Up Service

1
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Masukkan Data Penumpang,
lalu klik ‘Lanjut’

Masukkan Data Penumpang,
lalu klik ‘Lanjut’

Masukkan PIN TransaksiMasukkan PIN TransaksiBaca dan setujui
S&K, lalu klik ‘Lanjut’

Baca dan setujui
S&K, lalu klik ‘Lanjut’

Cek kembali Ringkasan Pemesanan 
dan setelah sesuai, klik ‘Lanjut’

Cek kembali Ringkasan Pemesanan 
dan setelah sesuai, klik ‘Lanjut’
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Selesai,
Pesanan Diproses

Selesai,
Pesanan Diproses
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Domestik, Singapura dan Malaysia
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Medical Check Up

Isi Jadwal Pemeriksaan, Tipe Layanan dan
Alamat, lalu klik ‘Lanjut’ dan ‘Simpan’

Isi Jadwal Pemeriksaan, Tipe Layanan dan
Alamat, lalu klik ‘Lanjut’ dan ‘Simpan’

3

Lengkapi Nomor Ponsel (jika ada)
lalu klik ‘Lanjut’

Lengkapi Nomor Ponsel (jika ada)
lalu klik ‘Lanjut’
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Informasi Paket
Lalu, klik ‘Jadwalkan Pemeriksaan’

Informasi Paket
Lalu, klik ‘Jadwalkan Pemeriksaan’

2

Klik Medical Check UpKlik Medical Check Up
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Baca dan setujui S&K,
lalu klik ‘Lanjut’

Baca dan setujui S&K,
lalu klik ‘Lanjut’
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Cek kembali Ringkasan Pemesanan.
Setelah sesuai, klik ‘Lanjut’

Cek kembali Ringkasan Pemesanan.
Setelah sesuai, klik ‘Lanjut’
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Masukkan PIN TransaksiMasukkan PIN Transaksi Selesai, Pesanan DiprosesSelesai, Pesanan Diproses

7 8
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Hubungi Tanya OCBC

1500-999 atau +622126506300
(dari luar negeri) (24 jam)

 
(dari luar negeri) (24 jam)

08121500999 
(Senin - Jumat, jam 08.00 - 20.00 WIB)

Live Chat Tanya OCBC via OCBC mobile 
(Senin - Minggu: 24 jam) 

tanya@ocbc.id 
(Senin - Minggu, jam 08.00 - 21.00 WIB)

Apabila Bapak/Ibu memerlukan informasi lain terkait Layanan OCBC Premier 
Banking, silakan hubungi Premier Banking Manager (PBM) Anda atau Tanya 
OCBC 1500-999/ WhatsApp +62-812-1500999.


