Pengumuman
Optimalisasi sistem OCBC

Nasabah yang terhormat,
Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada OCBC.

Guna menjaga pelayanan terbaik untuk Anda, kami informasikan bahwa
pada hari Sabtu, 16 November 2024 mulai pukul 00:01 WIB sampai 04:00
WIB OCBC akan melakukan pemeliharaan sistem dan deployment pada
layanan digital channel.

Dengan demikian untuk sementara beberapa transaksi finansial berikut tidak
dapat diakses pada periode waktu di atas :

e Aplikasi OCBC mobile

¢ Internet Banking

e Mesin ATM OCBC

e Kartu Transaksi OCBC (Debit/ Kredit]

e OCBC Business (versi website dan mobile)

e Bl FAST Channel

Kami mohon maaf atas ketidaknyamanannya. Apabila Anda ingin melakukan
transaksi perbankan, dimohon agar dapat dilakukan di luar periode tersebut.

Pada periode tersebut, Anda tetap dapat menghubungi kami melalui TANYA
OCBC 1500-999/+62-21-26506300 (dari luar negeri) atau email
tanya@ocbc.com.

Terima kasih atas dukungan dan pengertian Anda

Hormat kami,
OCBC

OCBC tidak pernah meminta PIN, OTP, user ID, Password dan CVV Kartu
Kredit/ATM Nasabah dengan alasan apapun. Harap tetap waspada dalam
melakukan transaksi dan menjaga informasi pribadi.
Terus bersama,

melaju jauh
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