
Hormat kami,
OCBC

Informasi
layanan Nyala
Nasabah yang terhormat,

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada OCBC sebagai rekan perbankan Anda.

Memahami kebutuhan transaksi sehari-hari Anda, Layanan Nyala hadir dengan memberikan 
beragam benefit transaksi sehari-hari, seperti:

Tarik tunai di ATM Jaringan Prima, Bersama, dan OCBC Group (Singapura, Malaysia, dan 
Hong Kong)
Transaksi Pembelian dan Pembayaran melalui ATM/Internet Banking/OCBC mobile OCBC
Transfer antar Bank melalui ATM/Internet Banking/OCBC mobile/OCBC Business mobile 
OCBC dengan metode Transfer Online dan LLG/SKN.
Transfer antar Bank dengan BI-FAST melalui OCBC mobile 
Biaya Layanan Nyala dikenakan jika saldo rata-rata gabungan kurang dari Rp1.000.000 (satu 
juta rupiah). Biaya-biaya lain yang berlaku di level produk Tabungan dan Giro berupa Biaya 
Administrasi Bulanan dan/atau Biaya di Bawah Saldo Minimum (fall below fee) menjadi 
tidak berlaku untuk Nasabah dengan layanan Nyala.
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Keterangan:

Rata-Rata
Saldo Gabungan

(per Bulan)

Bebas Biaya Transaksi
(Kuota Bulanan) 

Tarik Tunai 1 Pembelian/
Pembayaran 2 

Transfer Antar
Bank 3 

Transfer
BI-FAST 4 

Biaya Layanan
(per Bulan) 5 

<Rp1.000.000

Rp1.000.000 s.d.
<Rp10.000.000

Rp10.000.000 s.d.
<Rp25.000.000

Rp25.000.000 s.d.
<Rp50.000.000

≥Rp50.000.000

-

5x

10x

20x

30x

-

5x

10x

20x

30x

-

5x

10x

20x

30x

Rp10.000

-

-

-

-

Tidak
terbatas

Tidak
terbatas

Tidak
terbatas

Tidak
terbatas

Tidak
terbatas

Berlaku saat ini (sd. 2 Januari 2025)

Biaya Layanan Nyala sebesar Rp10.000,- 
tidak dikenakan jika saldo rata-rata 
gabungan di bulan sebelumnya kurang 
dari Rp1.000.000 khusus untuk Nasabah 
Nyala ex-Bank Commonwealth yang 
bergabung pada 1 September 2024.

Efektif, 3 Januari 2025

Biaya Layanan Nyala sebesar 
Rp10.000,- akan dikenakan setiap bulan 
pada tanggal 3; jika saldo rata-rata 
gabungan di bulan sebelumnya 
kurang dari Rp1.000.000.

Menindaklanjuti komunikasi Layanan Nyala yang Anda nikmati merujuk pada tautan
http://www.commbank.co.id/strongertogether maka dengan ini kami informasikan bahwa 
efektif 3 Januari 2025 (dan pada tanggal 3 setiap bulan berikutnya) akan diberlakukan biaya 
layanan sebagai berikut:

Informasi selengkapnya dapat dilihat pada web.ocbc.id/informasi. Atau silahkan hubungi 
TANYA OCBC 1500-999 / +62-21-26506300 (dari luar negeri) atau email tanya@ocbc.id


