
PENGUMUMAN
Informasi Penghentian Pemasaran Produk 
Bancassurance “Maxprestige Heritage Protector”

Nasabah yang terhormat,
Terima kasih telah memilih OCBC sebagai rekan perbankan Anda. 

Bersama ini kami informasikan bahwa efektif 13 Januari 2025, Produk 
Asuransi “MaxPrestige Heritage Protector” (“MPHP”) yang bekerjasama 
dengan PT Great Eastern Life Indonesia sudah tidak lagi dipasarkan atau 
dijual oleh OCBC.

Bagi Nasabah yang memiliki Polis produk MaxPrestige Heritage 
Protector dan berstatus aktif, Polis akan tetap berjalan dan sesuai dengan 
ketentuan Polis. Jika membutuhkan layanan Polis dapat melakukan 
pengajuan ke PT Great Eastern Life Indonesia melaui alamat berikut atau 
menghubungi Relationship Manager atau cabang terdekat. 

Guna memenuhi kebutuhan Anda, OCBC akan menyiapkan alternatif 
produk lain yang lebih sesuai.

Untuk informasi lebih lanjut, silakan hubungi Tanya OCBC di 1500-999 / 
+62-21-26506300 (dari luar negeri) atau email: tanya@ocbc.id

Hormat kami
PT Bank OCBC NISP Tbk  

PT Great Eastern Life Indonesia
Menara Karya Lantai 5
Jl HR Rasuna Said Kav X-5 No. 1-2 
Jakarta Selatan 12950

Customer Contact Center (Senin-Jumat, 09.00-16.30)
Telp  : (021) 2554 3800 
WhatsApp : +62811 956 3800 
Email  : wwecare-id@greateasternlife.com


